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NUOVI SERVIZI PER RIVALTA
CON “PIEMONTE FACILE: I SERVIZI A PORTATA DI CLICK”

In collaborazione con il CSI Piemonte una nuova sezione sul sito del Comune
e un progetto per il WiFi gratuito in città

Torino, 13 marzo 2012

A volte basta un click per semplificare la vita. Presto, grazie a una nuova sezione del sito Internet comunale 
www.comune.rivalta.to.it, cittadini e imprese potranno accedere ai servizi della pubblica amministrazione in 
modo rapido e veloce, 24 ore su 24 e 7 giorni su 7. Senza carta e senza code, da casa come dall'ufficio. La 
Città di Rivalta ha aderito infatti al progetto “Piemonte Facile: i servizi a portata di click” del CSI Piemonte, che 
permette al comune di offrire ai propri cittadini un vasto numero di servizi on line.

Sarà possibile, ad esempio, consultare e scaricare la modulistica dell'amministrazione comunale (come Certifica-
ti, richiesta di accesso agli atti, dichiarazione sostitutiva di atto notorio, dichiarazione ICI o calcolo IMU). 
Molte le opportunità e i servizi anche per le imprese: ad esempio, grazie al MUDE (Modello Unico Digitale per 
l'Edilizia) saranno disponibili procedure semplificate e omogenee per inoltrare on line pratiche edilizie alla 
pubblica amministrazione, monitorandone lo stato di avanzamento; mentre anche per il SUAP (Sportello Unico 
per le Attività Produttive) sarà possibile con un click avere informazioni e risposte tempestive. 
Il sito del Comune ospiterà nuovi servizi on-line offerti ai cittadini da altri Enti. Tra gli altri sarà possibile prenotare 
esami e visite mediche e pagare il ticket per le Aziende Sanitarie piemontesi in cui il servizio è attivo, avere 
informazioni integrate sui passaggi e gli orari di autobus e treni, ricevere informazioni relative ai servizi offerti nel 
nostro Comune.
Ma le novità non finiscono qui: in collaborazione con il CSI, sul territorio cittadino è stato avviato un progetto di 
WiFi gratuito, che permetterà ai rivaltesi di accedere liberamente alla rete Internet in alcune aree pubbliche 
della città. L’iniziativa prevede sin dai prossimi giorni il coinvolgimento dei cittadini, che potranno segnalare in 
quali delle zone proposte dal Comune ritengono più utile attivare il WiFi pubblico.

Amalia Neirotti, Sindaco di Rivalta, dichiara: “Pur essendo a conclusione del mio mandato da sindaco, non si 
ferma l’interesse a cogliere opportunità di ulteriori passi in avanti del Comune di Rivalta nel campo della comuni-
cazione con i cittadini e con le imprese. 
Si conferma con l’introduzione di questi nuovi servizi la consapevolezza dell’importanza dell’innovazione tecno-
logica quale elemento per migliorare l’efficienza della macchina amministrativa e offrire servizi a valore aggiunto 
ai propri cittadini, puntando sulla semplificazione e sull’efficienza. 
Il nuovo progetto si colloca nella “storica” collaborazione con CSI Piemonte, sempre più impegnato al fianco dei 
Comuni Piemontesi, nel far evolvere quanto già presente e nel mantenere un trend positivo di crescita delle 
applicazioni, delle tecnologie, dei servizi in rete, sia per i funzionari comunali che per i cittadini e le imprese”.

“Il CSI è impegnato al fianco delle amministrazioni locali per facilitare i rapporti con i cittadini e le imprese - 
aggiunge il Direttore Generale del CSI Piemonte Stefano De Capitani - i servizi pubblici digitali costituiscono 
ormai un modo per rendere più efficaci le attività dei Comuni a vantaggio della collettività, coerentemente con 
quanto previsto dalla Agenda Digitale del Governo. Da oggi, grazie a un click, anche i cittadini e le imprese 
rivaltesi potranno interagire con il proprio Comune evitando code e risparmiando tempo prezioso.”
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SERVIZI PER I CITTADINI
MODULISTICA ON LINE
Per compilare on line i moduli e inviarli all’uffi cio comunale di competenza. 

Tra i moduli disponibili: autocertifi cazioni, dichiarazioni ICI, accesso agli atti, 

cambio di indirizzo.

SPORTELLO FACILE 
Per prenotare, spostare e annullare appuntamenti presso alcuni sportelli 

del Comune, scegliendo un giorno e un’ora prestabiliti, senza code 

e attese. 

PRENOTAZIONE VISITE/ESAMI 
Per prenotare e ottenere informazioni sulle prestazioni ambulatoriali fornite 

dalle ASL pubbliche di Torino e Provincia e sulle strutture che le erogano. 

Per ogni ospedale e poliambulatorio sono indicati l’indirizzo, le strutture 

disponibili e le prestazioni prenotabili.

PAGAMENTO TICKET  

Per pagare on line i ticket sanitari con carta di credito (anche prima della 

prestazione) e di stampare la ricevuta valida per la detrazione fi scale, 

evitando le code presso gli sportelli bancari, le farmacie convenzionate 

e i “punti colorati” presenti negli ospedali.

  

MOVYBITE
Per avere informazioni integrate sui passaggi e gli orari di autobus e treni 

e su eventuali avvisi di sciopero. Recandosi al MOVIcentro, posto 

all’incrocio tra linee ferroviarie, automobilistiche e parcheggi, è possibile 

scegliere la modalità di trasporto più rapida e adatta alle proprie esigenze, 

ad esempio parcheggiando l’auto e proseguendo con treno o autobus. 

Il servizio è disponibile anche nella versione mobile.

PIEMONTE AGRI  
Per scoprire e valorizzare i prodotti enogastronomici, il paesaggio, la storia 

e la cultura del Piemonte. Il portale mette a disposizione un catalogo con 

450 prodotti tipici suddivisi per territorio d’origine, più di 90 itinerari turistici 

e un’agenda con oltre 170 eventi segnalati. 

Il servizio è disponibile anche nella versione mobile.

BIBLIOTECA DIGITALE PIEMONTESE 
Per accedere liberamente on line a un ricco patrimonio di risorse 

bibliografi che, archivistiche e artistiche regionali. La consultazione 

è rapida, integrata e diretta e, grazie al servizio web Teca Digitale, 

è possibile accedere a contenuti digitali differenti: testi, immagini, suoni... 



GUIDA ALL’ORIENTAMENTO SCOLASTICO 
Per prendere la decisione migliore sul proprio futuro  scolastico, scegliendo 

il percorso più adatto. Il portale fornisce informazioni sull’offerta formativa 

scolastica, attraverso l’elenco completo di tutte le scuole secondarie 

piemontesi, e fornisce le descrizioni dei percorsi di formazione professionale 

e universitaria.

MAPPATU di prossima attivazione
Una mappa per rendere disponibili ai cittadini informazioni relative al proprio 

Comune quali: localizzazione di uffi ci, servizi, scuole, parchi, cantieri, 

zone a traffi co limitato, percorsi consigliati, musei ed opere d’arte, itinerari 

a tema, ristorazione, pernottamento...

Permette inoltre di creare le proprie mappe della città e di condividerle 

con altri, dando così il proprio contributo a diffonderne la conoscenza.

SERVIZI PER PROFESSIONISTI E IMPRESE
MUDE - MODELLO UNICO DIGITALE PER L’EDILIZIA 
di prossima attivazione 
Per presentare on line le denunce di inizio attività, i permessi di costruire e 

tutti gli atti di assenso in materia di attività edilizia e urbanistica. Inoltrare 

documenti diventa più veloce e meno oneroso, con risparmio di costi di 

riproduzione, archiviazione e reperimento. Le pratiche sono raccolte in 

banche dati digitali certifi cate e sono consultabili da tecnici e professionisti. 

SUAP - SPORTELLO UNICO PER LE ATTIVITÀ PRODUTTIVE
di prossima attivazione 
Un unico punto di accesso per le imprese a tutti gli atti amministrativi che 

riguardano le attività produttive (conferenza di servizi, silenzio assenso, 

accordo tra amministrazione e privati ecc.). Permette risparmi di tempo 

e risorse, garantendo una risposta unica e tempestiva che evita contatti 

singoli con le diverse pubbliche amministrazioni coinvolte nei procedimenti. 

CERTIFICAZIONE ENERGETICA DEGLI EDIFICI 
Per semplifi care la certifi cazione energetica degli edifi ci della Regione 

Piemonte. Il servizio gestisce l’elenco regionale dei soggetti abilitati al 

rilascio dell’Attestato di Certifi cazione Energetica (ACE), i dati inseriti negli 

ACE e la raccolta degli attestati trasmessi dai professionisti. 

Fornisce gli strumenti essenziali per adeguarsi alla normativa in materia di 

certifi cazione energetica.

GESTIONE ON-LINE DELLE COMUNICAZIONI OBBLIGATORIE 
È il punto di accesso unico per l’invio on line delle comunicazioni che 

le aziende sono tenute ad inoltrare ai Centri per l’Impiego in caso 

di instaurazione, proroga, trasformazione o cessazione di un rapporto 

di lavoro. Gli atti inviati permettono di assolvere agli obblighi 

di comunicazione nei confronti degli enti previdenziali.



GESTIONE DELL’APPRENDISTATO
Le aziende possono gestire con un unico strumento tutte le attività relative 

alla formazione dei loro apprendisti, guidate passo passo dal servizio 

stesso e informate da una bacheca on line su quanto può essere utile 

per l’espletamento di tutti gli adempimenti nel minor tempo possibile.

Gli Enti Pubblici che erogano i fi nanziamenti per la formazione possono 

tenere sotto controllo tutto il processo, gestito interamente dal software, 

senza bisogno di alcun intervento.

SEGNALAZIONE DELL’INCREMENTO OCCUPAZIONALE
Permette alle aziende di segnalare on line le richieste di deduzione IRAP 

per le nuove assunzioni di dipendenti a tempo indeterminato che creano 

un incremento occupazionale. Nel modulo da compilare sono 

automaticamente proposti i dati già in possesso della Pubblica 

Amministrazione, basta solo specifi care la propria partita IVA e il codice 

fi scale dei lavoratori assunti a tempo indeterminato. 



APP GALLERY
Dal portale PiemonteFacile è possibile accedere a un’App Gallery in continua crescita: 

dalle ricchezze architettoniche al patrimonio delle biblioteche della regione, dalle eccellenze 

agroalimentari agli orari dei mezzi pubblici e alle opportunità di formazione professionale, sono 

sempre più numerose le applicazioni per smartphone e tablet per avere i servizi pubblici digitali 
piemontesi a portata di mano. Sempre e dovunque.

MOVIBYTE
Parcheggia la tua auto e prosegui il viaggio con treni, 
autobus o battelli 
Con MOVibyte puoi raggiungere una destinazione sul territorio piemontese 

utilizzando mezzi pubblici diversi. Consulta tutte le corse di treni, autobus 

o battelli in partenza o in arrivo per ogni MOVIcentro, nodo di interscambio 

situato all’incrocio tra linee ferroviarie, automobilistiche e parcheggi. 

Dal MOVIcentro più vicino, puoi scegliere il mezzo di trasporto più rapido 

e adatto alle tue esigenze, conoscendo in tempo reale eventuali scioperi. 

MUSEO DEL GUSTO
Viaggio attraverso la cultura del cibo
Il Museo del Gusto è una realtà unica in Italia che offre la possibilità di 

conoscere prodotti tipici e percorsi attraverso la cultura e la conoscenza del 

cibo. La guida presenta tutte le attività proposte dal Museo e le ricette della 

Scuola di Cucina, attraverso video istruttivi e completi.

PIEMONTE FA BENE
Informazioni utili per raggiungere le imprese artigiane piemontesi
Vuoi conoscere le imprese artigiane piemontesi che si distinguono per 

l’eccellenza e la qualità delle proprie lavorazioni? Seleziona il raggio 

chilometrico e cerca per “categoria” il settore merceologico che ti interessa. 

Scegli l’azienda e calcola il percorso più rapido per raggiungerla.

OBIETTIVO ORIENTAMENTO
Scegli il tuo percorso di studi ed orienta il tuo futuro
Per capire cosa fare da grande, esplora l’offerta formativa scolastica 

professionale della Regione Piemonte. E se vuoi cercare un corso 

di formazione per il mondo del lavoro, consulta la “Banca Dati delle 

Opportunità della Formazione Professionale”.

ARCHITETTURA PIEMONTEITALIA
Tutto sulle ricchezze architettoniche piemontesi
Una guida mobile per conoscere lo straordinario patrimonio architettonico 

del Piemonte, tra capolavori del romanico e del barocco, ville Liberty 

e art nouveau. Grazie alla suddivisione per categorie tematiche e per 

collocazione sul territorio, puoi cercare i palazzi, le chiese e i monumenti 

più importanti oppure scoprire cosa c’è vicino a te nel raggio di pochi 

chilometri. 



LIBRINLINEA
Biblioteche piemontesi on line
Stai cercando un libro del tuo autore preferito? O ti serve un testo per la tua 

tesi di laurea? Con LibrInLinea puoi interrogare il catalogo delle biblioteche 

per cercare libri, periodici, manoscritti disponibili in Piemonte, attraverso il 

titolo, l’autore o il codice ISBN. Ogni scheda indica la biblioteca nella quale 

è collocato il documento e una mappa con il percorso per raggiungerla. 

MUSEI PIEMONTEITALIA
Tutto sui musei più importanti del territorio piemontese
Scopri i grandi musei piemontesi di fama internazionale, dal Museo 

Nazionale del Cinema al Museo Egizio. Visita il Palazzo Reale e l’Armeria 

Reale, il Museo Regionale di Scienze Naturali e la GAM. Puoi esplorare 

anche i musei sul territorio, come il Museo del Tesoro del Duomo a Vercelli e 

il nuovo Filatoio Rosso di Caraglio. 

PIEMONTE AGRI
Alla scoperta delle eccellenze agroalimentari del Piemonte
È facile in Piemonte emozionarsi e sentirsi a casa: basta seguire uno dei 

numerosi itinerari proposti alla ricerca di prodotti tipici, enoteche, strade del 

vino, parchi naturali, castelli, borghi medievali.



OPEN DATA
Open data è un’iniziativa che mette a disposizione di cittadini e imprese 

uno dei patrimoni più importanti della Pubblica Amministrazione: i dati.
Aderendo a questa iniziativa, il Comune di Pinerolo valorizza il patrimonio 
informativo pubblico e lo rende accessibile e trasparente per tutti. 

Cittadini e imprese possono così scaricare gratuitamente i dati per 

semplifi care la loro vita o per riutilizzarli come base per il lancio di nuovi servizi, 
anche con fi nalità commerciali. 

Attraverso il portale www.dati.piemonte.it  i dati sono rilasciati in formato 
“aperto”, con una licenza di utilizzo non proprietaria e in un formato leggibile 

ed elaborabile per tutti.

Un importante progetto che contribuisce all’affermazione del diritto di cittadinanza 
digitale, basato sui principi di accesso, trasparenza e partecipazione a dati 

e informazioni di pubblico dominio. 
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